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Fur wen ist das relevant?

Wer begleitet Teams als

v Senior Developer
v Tech Lead
v Architekt

Wer beauftragt Teambegleitungen als

v Team Lead
v Projektleiter



TL'DR

Vorhandenen Zustand &
Konsequenzen von Anderungen besser verstehen.

Um nichts , kaputt zu coachen”.
Auch beim Technical (Agile) Coaching.
Modelle helfen dabei.



= Was ist Coaching? Was sind Coaching-Modelle?

= Agile Coaching vs. Technical Agile Coaching

® Coaching-Modelle fiir Technical (Agile) Coaching



. Technical TR
| Aglle Coach
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Coaching

Kann komplex werden —
menschlich wie technisch

Professionelle

zur personlichen oder beruflichen

durch gezielte Fragen, Feedback und Unterstutzung



Modelle

Darstellungen oder Konzepte,
die helfen,

zu verstehen, zu erklaren oder zu steuern



,All models are wrong

but some are useful”

— angelehnt an George E.P. Box

https://en.wikipedia.org/wiki/All_models_are_wrong



Vereinfachungen!

all models are wrong <~

how wrong do they have to be
to not be useful

— George E.P. Box

Wie fehlertolerant
konnen/wollen wir in einem
bestimmten Kontext sein?

https://medium.com/swlh/all-models-are-wrong-does-not-mean-what-you-think-it-means-610390c40c9c



Modelle, Hypothesen, Experimente
* ermbglichen gezieltes,

reflektiertes Handeln —
statt reinem Bauchgefuhl

fuhren zur Modell
Weiterentwicklung seneriert
Experiment(e) Hypothese(n)

werden Uberpruft
o[V]gelg



Bekannte Coaching-Modelle

ITYELL

unterschiedliche
Modelle?



Riemann-Thomann

Welche Wiinsche und Angste
=== hat ein Individuum?

Dauer

Lassen sich damit Konflikte
im Team besser verstehen?

\Elel= Distanz

~__Wie balanciert ist ein Team?

Immer dran denken:

Wechsel
Seee Vereinfachung. Schubladen. Modell @

Aber: Evtl. nutzlich?



. Welche Belohnungen und
Bedrohungen erleben Menschen
in diesen Bereichen (Dimensionen)?

S
C
Beispiel: Was bedeutet es
A flr einen Java- und JSF-Spezialisten,
wenn das Frontend auf TypeScript
R und React umgestellt wird?
F

Lasst sich damit menschliches Verhalten
~in Veranderungsprozessen
besser verstehen?

SCARF-Modell von David Rock



Teamphasen nach Tuckman

. WO steht das Team gerade?

Kann das Team
~___ Performing” erreichen?
Was benotigt es dafur?

Hilft, das Verhalten eines Teams
zu verstehen, wenn man als
(Technical) Coach dazukommt.




... Modelle fur allgemeines (Team-)Coaching.

Aber was ist speziell mit Technical Agile Coaching?



Agile Coach
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Manifesto for Agile Software Development

We are uncovering better ways of developing
software by doing it and helping others do it.
Through this work we have come to value:

Individuals and interactions over processes and tools
Working software over comprehensive documentation
Customer collaboration over contract negotiation
Responding to change over following a plan

That is, while there is value in the items on
the right, we value the items on the left more.

Kent Beck James Grenning  Robert C. Martin
Mike Beedle Jim Highsmith Steve Mellor
Arie van Bennekum Andrew Hunt Ken Schwaber
Alistair Cockburn Ron Jeffries Jeff Sutherland
Ward Cunningham Jon Kern Dave Thomas
Martin Fowler Brian Marick

© 2001, the above authors

but only in its entirety through this notice.

Twelve Principles of Agile Software

https://agilemanifesto.org



Manifesto for Agile Software Development
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software by doing it and helping others do it.
Through this work we have come to value:

Individuals and interactions over processes and tools
Working software over comprehensive documentation
7 Customer collaboration over contract negotiation
Dﬂmaln Knnw’ﬂdge Responding to change over following a plan

That is, while there is value in the items on
the right, we value the items on the left more.

o _ Frameworks
P\ e - Welche
y Mindset A o | 7 N Kent Beck James Grenning  Robert C. Martin
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4 m / erving A e e Arie van Bennekum  Andrew Hunt Ken Schwaber
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Agile/Lean | \ einnehmen konnen? % ™=

Welche
sind wichtig? EXTRAORDINARILY

BAVACS

AGILE COACHING
MadnNC h Mad I SO ga I THE JOURNEY FROM BEGINNER TO MASTERY AND BEYOND

g Guiding o nur hierauf

Mindset Learning

Facilitation
Skills

Advising
Skills

Learning™

Mindset .
Mentoring

. leider oft
hierauf beschrankt

https://agilecoachinggrowthwheel.org/
https://resources.scrumalliance.org/Article/agile-coaching-growth-wheel




Manifesto for Agile Software Development

Technical Agile Coaching .

software by doing it and helping others do it.
Through this work we have come to value:

Individuals and interactions over processes and tools
Working software over comprehensive documentation
Customer collaboration over contract negotiation
Responding to change over following a plan
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Guiding \ Mindset
Learning o

Learning

Mindset Teastiy
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Technical Agile Coaching
Techn

EMBRACE CHANGE

KENT BECK
witi CYNTHIA ANDRES
Foreword by Erich Gamma

1ICd

| Excellence

We are uncovering better ways of developing
software by doing i1t and helping others do it.

THE DESIGN

MARTIN FOWLER
With contributions by Kent Beck, John Brant,
William Opdyke, ana Don Roberts.

Foreword by Erich Gamma
Object Technology International, Inc.

The :
Pragmatic
rogrammer

from journeyman
to master

Andrew Hunt
David Thomas

Foreword by Ward Cunningham

2001

Manifesto for Agile Software Development

We are uncovering better ways of developing
software by doing it and helping others do it.
Through this work we have come to value:

Individuals and interactions over processes and tools
‘Working software over comprehensive documentation
Customer collaboration over contract negotiation
Responding to change over following a plan

That is, while there is value in the items on
the right, we value the items on the left more.

Kent Beck James Grenning  Robert C. Martin
Mike Beedle Jim Highsmith Steve Mellor
Arie van Bennekum Andrew Hunt Ken Schwaber
Alistair Cockburn Ron Jeffries Jeff Sutherland
‘Ward Cunningham Jon Kern Dave Thomas
Martin Fowler Brian Marick

Software
Craftsmanship

The New

Imperative

Pete McBreen

Foreword by Dave Thomas

Pair Programminé
llluminated

T

Laurie Williams and Robert Kessler

TEST-DRIVEN
DEVELOPMENT

DY IPLE

KenT BECK

Hoo SAitthison Westey Sognations Sorias

Programming

A Whole Team Approach

—~

g
Rl S
- 4

By Woody Zuill and Kevin Meadows

2018

THE SCIENCE OF LEAN SOFTWARE AND DEVOPS

ACCELERATE

Building and Scaling High Performing
Technology Organizations

Nicole Forsgren, PhD
Jez Humble, and Gene Kim

 Martin Fowler ond Courtney Kissler
by Steve Bell and Karen Whitley Bell

2022

Samman

il DAVID FARLEY
Technical Agile Coaching
with the

MODERN
SOFTWARE
|

| Doing'What Works to
Build Better Software Faster

Foreward by TRISHA GEE

2023

OREILLY"

Tidy First?

Kent Beck
Foreward by Larry Constantine

2025




Modelle fur Technical Agile Coaching




Kommunikation: Daily Standup

(“ (“
,Walk the People JWalk the Work
gestern gﬁ;’:ﬁren Wer & was ist notig, um
heute Blocker / Hilfe diese Aufgabe zugig
Blocker / Hilfe fertig zu bekommen?
Wer & was ist notig, um
BRI diese Aufgabe zugig
heute , fertig zu bekommen?
m Blocker / Hilfe
gestern ! @
heute -t

Blocker / Hilfe

gestern
heute
Blocker / Hilfe

\ Nachteil:
Wiederholungen?
Vorteil: /usammenhang?
Jeder kommt dran! Kontext-Ping-Pong?

Vorteil:
Fokus auf
,angefangene Arbeit
fertig bekommen®

Nacheil:
Was ist mit den
eher Stillen?



Kommunikation: Daily Standup

,Walk the People” ~Walk the Work"“

gestern gﬁ:]et;n Wer & was ist notig, um
heute Blocker / Hilfe diese Aufgabe zugig

Blocker / Hilfe fertig zu bekommen?

Wer & was ist notig, um
diese Aufgabe zlgig
fertig zu bekommen?

gestern
heute

/\ Blocker / Hilfe
Q@Q

gestern
heute
Blocker / Hilfe

gestern
heute \
Blocker / Hilfe

®

Was braucht das Team gerade?



,Das ist technisches Coaching???“



~Bitte technischer”



~Macht TDD, dann wird euer Code besser”



Test-Driven Development (TDD)

passenaerer una BESSEF

wartbarer (testharer) Code
en

erst Code-Nutzung
(ausfuhrbar) beschreiben

2002

TEST-DRIVEN
DEVELOPMENT

By EXAMPLE




Test-Driven Development (TDD)

.. in Legacy Code
bestehendes Verhalten als BALY

Jkorrekt” unter Test bringen
(Sicherheitsnetz)

Veranderung &

Green
(ungetestet =, korrekt”)

EFFECT IV ELY

u ‘_v
ANk

Michael C. Feathers




,Schreibt ganz viele Unit-Tests,

haben wir im letzten Projekt auch so gemacht”



Klassische Testpyramide

Stimmen diese Annahmen
fur unser System?

manuelle
(explorative)

Tests

Ul
(E2E)
Tests

Wie gehen wir mit
dem Spannungsfeld
,Anzahl| Tests”
VS.
,fachlicher Umfang“
um?

Stabilitat

Ausfuhrungsdauer
Fachlicher Umfang




Test, pyramiden”  rener  limiires

Was lasst sich moglichst
Kopplung an schnell & stabil testen?

Teststufen
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Testgeschwindigkeitspyramide

_ Hilft beim Beobachten

Sagt nicht,
auf welcher Stufe
getestet werden soll

(Systemintegration/E2E,
System, Integration, Unit)

U e N Sind viele schnelle
Tests ausreichend?




Tests: Sicherheitsnetz-Matrix

fachlicher Umfang =~ |st das bezahlbar?

hoch
W\ Wie realisieren wir
-3 solche Tests in
mittel unserem System?
gering

Geschwindigkeit
zu langsam  langsam schnell genug schnell stabiler Tests




~So viele Technische Schulden im Code.

Macht die weg! Nebenbei.”



Technische Schulden

+ Zinsen

Restschuld+Zinsen

_ . leichtsinnig
Ist jeglicher
,Suboptimaler” Code % ,Keine Zeit
a7
so entstanden? = furCode-
o Design

,Was ist eine
Schichten-
Architektur®?

unbeabsichtigt

-Zins-Tilgung

besonnen

JJetzt liefern
& die
Konseguenzen
tragen”

,Jetzt wissen
Wir, wie wir es
hatten
umsetzen
sollen”

Restschuld+Zinsen

-Zins-Sondertilgung



SWir missen das gesamte System neu entwerfen,

um die technischen Schulden in den Griff zu bekommen.”



Grenzen fur Veranderung

Quelle fur Frust —
bei Veranderungsversuchen
ohne Wirksamkeit

angelehnt an Stephen Coveys ,,Circle of Concern & Circle of Influence”

of Concern

 Cirde

of Influence —_Wen muss das Team

fur sein Veranderungsanliegen
gewinnen?

Was kann vom Team
- Uberhaupt
verandert werden?



,Der Kollege kann das alles irgendwie intuitiv.

Wie soll ich das jemals lernen?”



Stufen des Lernens & Konnens

Nur ein Beispiel .
von ganz vielen “
Modellen

Unbewusste Kompetenz \ Auf welcher Stufe

= pefindet sich
jede:r Einzelne:r?

™~ Bzgl. welcher Themen?

Vier Stufen der Kompetenzentwicklung” von Noel Burch



S h U H d R | P —— Ab wo ist welche

Haltung sinnvoll?

2002

Agile Software
Development

2005

Crystal Clear

A Human-Powered
Methodology for Small Teams

Regeln bewusst brechen -

keine Regeln mehr benotigen -



Apprentice — Journeyman — Master

™\ Brauchen Ausbildung.
Durfen nicht allein gelassen werden!

2001 2014

Welche Skills missen gelernt werden? [REAEE

Craftsmanship

/.B. Code-Smells erkennen & beseitigen,
Refactoring ...
Welche Ubungen (Katas) passen?

. e e New
o R

o Imperative

Foreword by Dave Thomas




<your model here>



Ist das nicht einfach gute Architekturarbeit?
Gutes Technical Leadership?

Ja. Genau!



Verstehen wollen”

Modelle

Beobachtung, Erklarung, Impuls & Steuerung

Zielzahl/-bereich
erreichen”

Messung & Beurteilung

Metriken / KPIs




,Hab was ganz anderes erwartet ...

Wie euer Coaching strukturiert ist”



Modelle

(Team-)Dynamik
Coaching-Prozess

Methodischer Ablauf

Phasen
Reife(grad)
Diagnose
Qualitat
Zustand



(Technische) Team-Begleitungen

Auftragsklarung KICE-O#

We ISt

Auftraggeber? { IR Coach normalen
J L arbeitet mit, Team-
Wann ist die I:ar:;- beobachtet W Aufgaben.
Begleitung Team- und
ain Erfolg'-’ Programming reflektiert Code-Katas
’ nur bei
Bedarf.

AESCHUSS



Erwartungshaltung

optional & Grundlagen
verteilt
ZWel
halbe mit Code-Kata
Tage
i.d.R. in Mini-Retro
Prasenz
1x ’
Remote- mit Code-Kata
Tools
Uben

Abschluss

Workshops mit Team-Programming

gemelinsames !!en

(im Team-Programming

" dR. mit Code-Katas)
1 Tag
Mini-Retro
Nach
Moglich-
keit in
Prasenz
(Pair- & Team-

Programming)

Abschluss



Samman Coaching — Lernen skalieren

Technical Aglle Coachmg

with the S

Kickoff-Workshop:
Team kennenlernen

Chartering-Workshop:
Entscheidung fir/gegen
Coaching & Themen

mit Code-Kata (evtl. Video)

i i

2. ;:
"

I3

it !

¥ '

am eigenen Code

https://sammancoaching.org/



Modelle fur Technical Agile Coaching

Menschen
Technik
Kontext

verstehen. .

\ Dann erst handeln.

S 4




BITTE '
WAHLEN!
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